Ihre Sprachtrainer

Iris Henze

ist staatlich gepriifte Fremdsprachenkorrespon-
dentin und seit vielen Jahren freiberuflich als
Dozentin fiir Englisch sowie als Verkaufs- und
Jobcoach in der Erwachsenenbildung tatig.

Sie arbeitet sowohl bei freien Bildungstragern
als auch in mittelstandischen Unternehmen
aus Industrie und Handel.

Ihre Themen im Business-Sprachtraining sind
beispielsweise die Kommunikation am Telefon
und personlich, Vorbereitung auf Bewerbungs-
gesprache in Englisch, Prasentationen,
kaufmannische Auftragsabwicklung, Reise-
buchungen, Terminvereinbarungen, Messe-
organisation, Zahlungs- und Lieferbedingungen
sowie Zollabwicklung.

Das Branchenspektrum umfasst u.a. Maschinen-
bau, IT, Automotive, Financial, Administration,
Projektmanagement und Handel.

Martina Tichenor

ist gelernte Hotelfachfrau mit langjéhriger
interkultureller Erfahrung als DAF und EFL
Sprachtrainerin fiir verschiedenen Firmen in
Deutschland, Spanien und den USA sowie als
Ubersetzerin Spanisch-Deutsch. Als Anwirterin
auf den BA in Bildungswissenschaft ist
lebenslanges Lernen ihre Lebensphilosophie,
und sie mochte die Freude am Fremdsprachen-
lernen weitergeben.

Sie hat eine Zusatzqualifikation zur TELC
Priiferin Deutsch B1-B2, sowie zum Kursaufbau
der TELC-Kurse Deutsch erworben und iiber
Jahre projektbegleitendes Sprachtraining
speziell im Kontext der Wissensgesellschaft
durchgefiihrt.

Dr. Florian Zimmermann

ist promovierter Philosoph und zertifizierter
Business- und Privatcoach.

Nach einer langjdhrigen Hochschultdtigkeit

in Forschung und Lehre wechselte er in die
Erwachsenenbildung mit dem Schwerpunkt
Job- und Karrierecoaching sowie Sprachtraining
fiir Deutsch als Fremdsprache.

Vorgesprach und Terminabsprachen

Jedem Business-Sprachtraining geht ein personliches
Kennenlernen voraus. In einem Vorgesprach klaren wir
Ihre personliche Situation, die vorhandenen Sprachkennt-
nisse, Ressourcen und Wiinsche ab und werden dann
gemeinsam entscheiden, wie wir Sie am besten mit dem
Business-Sprachtraining unterstiitzen konnen, damit Ihre
berufliche Zukunft maglichst erfolgreich ist. Wir freuen
uns auf Ihre telefonische Terminvereinbarung.

Business-Sprachtraining in Radolfzell

Die Sprachtrainings am Standort Radolfzell finden in
unserem Biiro in der TeggingerstraRe 13-15 statt. Dieses
ist gut mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln und dem PKW
erreichbar. Parkplatze sind in der Nahe vorhanden.

Business-Sprachtraining in Friedrichshafen

Die Sprachtrainings am Standort Friedrichshafen finden in
dgn Raumen der Schilerhilfe, EhlersstraRe 19, 2. Stock,
(Arztehaus) statt.

Business-Sprachtraining in Konstanz:

Das Sprachtraining fiir Deutsch in Konstanz findet in den
Raumen von Dr. Florian Zimmermann Coaching, Garten-
stralRe 6, 78462 Konstanz, 2 Minuten von der Bushalte-
stelle KN-Schottenplatz entfernt, statt.

Kostenlos mit AVGS-Gutschein

Fiir das individuelle Business-Sprachtraining zur Unterstiit-
zung Ihrer Bewerbungschancen stehen Ihnen bis 150
Unterrichtseinheiten im Rahmen des Aktivierungs- und
Vermittlungsgutscheins (AVGS) zur Verfiigung. Mit diesem
Gutschein ist das Business-Sprachtraining fiir Sie kosten-
los. Fragen Sie Ihren Berater bei der Agentur fiir Arbeit
oder beim Jobcenter danach.

Kontakt, Info, Beratung und Anmeldung

Michael Ploschke - Coaching und Consulting
TeggingerstraRe 13-15 - 78315 Radolfzell
Telefon 07732 /939458

E-Mail: post@jobcoaching-sued.de

Internet: www.jobcoaching-sued.de

Michael Ploschke - Coaching und Consulting ist zertifiziert
nach ISO 9001 und AZAV und als Bildungstrager fiir
MaRnahmen aus dem AVGS-Programm zugelassen.

Michael Ploschke
Coaching und Consulting
zertifiziert nach ISO 9001 sowie AZAV

Sprachkenntnisse als Schliissel
zum beruflichen Erfolg!

Individuelles
Business-
Sprachtraining

fiir Deutsch, Englisch,
Franzosisch, Spanisch und
andere wichtige Sprachen

kostenfrei
mit dem Aktivierungs- und
Vermittlungsgutschein (AVGS)

Weitere Angebote und Termine
finden Sie unter www.jobcoaching-sued.de

Partner: Bundesagentur
fiir Arbeit

jobcenter



Individuelles Business-Sprachtraining

Umfassende Sprachkenntnisse im Beruf entscheiden haufig
tiber Ihre Chancen bei Personalentscheidern und die
Vergabe entsprechender beruflicher Positionen. Dies
betrifft im Inland gute Sprachkenntnisse in Deutsch und
im Ausland die entsprechenden Landes- oder Kommunika-
tionssprachen. In zunehmend globalisierten Arbeitsmark-
ten wirkt sich dieses Kriterium sowohl bei Fach- und
Flihrungspositionen als auch bei handwerklich-gewerbli-
chen und Dienstleistungsjobs in einem internationalen
Umfeld aus. Im Inland dagegen &ffnen sich fiir Menschen
mit Migrationshintergrund viele berufliche Tiiren in
attraktive Jobs im Arbeitsmarkt erst dann, wenn brauch-
bare Deutschkenntnisse vorhanden sind. Je nach Ausgangs-
lage verbessern sich durch ein Sprachtraining Ihre Job-
chancen und die Nachhaltigkeit einer Arbeitsaufnahme
signifikant.

Sprachliche Fahigkeiten trainieren und erweitern

Das Individuelle Business-Sprachtraining greift die vor-
handenen sprachlichen Fahigkeiten der Teilnehmer auf,
reichert den fach- bzw. berufsspezifischen Wortschatz
sinnvoll an und trainiert praxisnah den sprachlichen
Umgang mit typischen Kommunikationssituationen im
beruflichen Alltag.

Wir gehen im Business-Sprachtraining davon aus, dass bei
Ihnen bereits gewisse Vorkenntnisse in der jeweiligen
Zielsprache vorhanden sind, diese aber aktualisiert und
erweitert oder fiir einen bestimmten Einsatzbereich (z. B.
Gastronomie, Pflege, Auslandseinsdtze, »Bohrinsel« oder
andere Arbeitsfelder) trainiert und mit entsprechendem
Vokabular, korrekter Grammatik sowie gebrdauchlichen
Redewendungen verbessert werden miissen.

Das generelle Ziel des Sprachtrainings besteht darin, Ihre
vorhandenen sprachlichen Ressourcen in der von Ihnen
angestrebten Zielsprache zu erkennen und Ihr allgemeines
und fachspezifisches Vokabular deutlich zu verbessern. Dies
betrifft auch Ihre Aussprache, die angewendete Grammatik,
die Rechtschreibung und den sicheren Umgang mit
alltaglichen und berufsspezifischen Redewendungen.
Ebenfalls wichtig fiir eine erfolgreiche Jobsuche sind auch
gewisse kulturelle und landesspezifische Kenntnisse, die
ebenfalls im Rahmen dieses Sprachtrainings vermittelt
werden. Auf diese Weise ldsst sich Ihr beruflicher und auch
personlicher Handlungsspielraum in Bezug auf Ihre Arbeits-
suche und spatere berufliche Tatigkeiten erfahrungsgemaR
signifikant verbessern.

Die Sprachen

Wir bieten unser Business-Sprachtraining fiir die Sprachen
Deutsch (z.B. flir Menschen mit Migrationshintergrund) als
auch fiir die international bedeutsamen Sprachen Englisch,
Franzosisch, Spanisch, Portugiesisch, Russisch und
Chinesisch an. Hier vermitteln Ihnen erfahrene Sprach-
trainer (viele davon Muttersprachler) genau den Wortschatz
und die sprachliche Kompetenz, die Sie zur erfolgreichen
Ausiibung Ihres zukiinftigen beruflichen Umfelds benoti-
gen.

Das Training

Ihr Individuelles Business-Sprachtraining beginnt immer
mit einem personlichen Vorgesprach, in dem die Einstufung
Ihrer vorhandenen Sprachkenntnisse erfolgt und Ihre
Erwartungen, Wiinsche und Lernziele ermittelt werden.
Darauf aufbauend entwickeln wir gemeinsam mit Ihnen
einen Trainingsplan, der den inhaltlichen Ablauf des
Individuellen Business-Sprachtrainings festlegt.

Neben den allgemeinen sprachlichen Grundlagen geht Ihr
Coach in der Vermittlung von Sprachkenntnissen auch auf
Ihre jeweiligen beruflichen Bereiche ein. Damit wird das
Sprachenlernen mit dem Vokabular und den gangigen
Kommunikationsformen in Ihrem beruflichen Bereich (z.B.
personlicher oder telefonischer Kundenkontakt, sprachliche
Kommunikation mit Gdsten, Patienten, Kunden, Lieferan-
ten, die innerbetriebliche Kommunikation etc.) verkniipft.
Hier sind auch praktische Erprobungsfelder in den zu
erwartenden konkreten beruflichen Situationen maglich.

Das Sprachtraining wird bei Bedarf inhaltlich und praktisch
auch um die elementar wichtigen Themengebiete Bewer-
bung, Vorstellungsgesprach und Kommunikation im
Bewerbungsprozess erganzt.

Bestandteile jedes Business-Sprachtrainings
sind:

— Ausfiihrliches Erstgesprach zum Kennenlernen
Einstufungstests

Festlegung der konkreten Trainingsinhalte
Dokumentation des Sprachtrainings
Abschlussbetrachtung der Lernfortschritte

Voraussetzungen

Damit das Sprachtraining erfolgreich ist, setzen wir
vorhandene Grundkenntnisse der jeweiligen Zielsprache und
Ihre aktive und engagierte Mitarbeit wahrend und zwischen
den Trainingseinheiten voraus.

Der Aktivierungs- und Vermittlungsgutschein
(AVGS)

bietet Ihnen seit April 2012 die Mdglichkeit, individuelle,
auf Ihren personlichen Bedarf abgestimmte Coachingleis-
tungen zur Verbesserung Ihrer Chancen auf dem Arbeits-
markt in Anspruch zu nehmen. Voraussetzung dafiir ist,
dass Sie arbeitslos oder von Arbeitslosigkeit bedroht sind.
Mit diesem Gutschein kdnnen Sie dann einen zugelasse-
nen Trager auswahlen, der Sie auf Ihrem Wegq in eine
neue, fiir Sie richtige Arbeit oder in eine Selbstandigkeit
unterstiitzt.

Michael Ploschke - Coaching und Consulting ist als Trager
nach AZAV und ISO 9001 zertifiziert und bietet Ihnen auf
der Basis dieses Gutscheins qualifizierte Unterstiitzung
bei der Verbesserung Ihrer sprachlichen Kompetenz.

Sie konnen die Forderung mit einem Aktivierungs- und
Vermittlungsgutschein bei Threm Arbeitsvermittler
(Arbeitsagentur) oder Ihrem Fallmanager (Jobcenter/
ARGE) beantragen. Der Aktivierungs- und Vermittlungs-
gutschein (AVGS) ist eine »Kann-Leistung« im Rahmen
der Arbeitsforderung, auf die kein Rechtsanspruch
besteht. Mit diesem Gutschein entstehen Ihnen dann fiir
ein Coaching keine Kosten.

Fragen Sie uns, wir freuen uns darauf, Sie kennen zu
lernen!




